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ヒルトン小田原リゾート＆スパ 

新総支配人に小川和子が就任 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【2022 年 3月 3 日】 ヒルトン小田原リゾート＆スパ（神奈川県小田原市根府川）は 2022 年 3 月 1日付で、

小川和子（おがわ かずこ）が総支配人に就任したことをお知らせいたします。 

 

1989年にヒルトン名古屋でのアルバイトからキャリアをスタートさせた小川は、その後、宿泊予約やフロントなどを経

て、国内のヒルトンホテル初となるホテルベースのレベニューマネージャーに就任。名古屋に続き、ヒルトン東京ベイで

もレベニューマネージャーを務めました。2007年にヒルトン日本・韓国・ミクロネシア地区初のリージョナル・ディレクタ

ー・オブ・レベニューに着任、地区内すべてのヒルトンのグループホテルのレベニューを統括する役割を担いました。そし

て、2012年には国内ヒルトンの旗艦ホテルであるヒルトン東京の副総支配人営業推進担当に、2015年にはヒル

トンのラグジュアリーブランドであるコンラッド東京の同職を歴任。多岐にわたる豊富な経験とそこから得た深い知識

で多くの実績をあげてきた小川は、2019年、ヒルトン初の日本人女性総支配人として、ヒルトン沖縄北谷リゾート

およびダブルツリーby ヒルトン沖縄北谷リゾートの統括総支配人となり、感染症拡大で難しい舵取りを迫られる中

でも、両ホテルの運営を成功に導いてきました。今後は客室数 163、敷地面積 5万 2千坪の国内有数のレジャ

ー・スポーツ施設とスパを有するヒルトン小田原リゾート＆スパの総支配人として、ホテルの運営を統括してまいりま

す。 
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今回の就任にあたり、小川は次のように述べています。「この度、ヒルトン小田原リゾート＆スパの総支配人として着

任できますことをとても嬉しく思っています。近年、私たちは多くの困難に直面してきました。しかし、近い将来、状況

は回復に向かうと確信しています。豊かな自然に囲まれ、類をみない充実した施設を有するこのリゾートで、ホテル

のチームメンバーとともに多くのお客様との出会いを楽しみにしております。また、小田原市や観光協会、その他観光

業に携わる地元の方々とも協力しながら、小田原そしてヒルトンの魅力を感じていただけるよう、上質のサービスとお

もてなしを提供し続けてまいります。」 
 

### 

 

ヒルトン小田原リゾート＆スパについて 

2004 年 4 月、日本初のヒルトン・ワールドワイド・リゾートとして開業。箱根の連なる山々と豊潤な海に囲まれた小

田原に位置し、都心から僅か 60 分、大阪からも約 2 時間と日本の二大ビジネス都市にもアクセスしやすいロケー

ションです。四季折々の自然が楽しめる広大な敷地には、オーシャンビューの客室 163 室、10 種類の屋内外プー

ル、サウナ、天然温泉大浴場、岩盤浴施設、スパトリートメントサロンなど、リラックス＆ウェルネス施設を完備。また、

18 ホールのパターゴルフコース、ゴルフ練習場、屋内外のテニスコート、フィットネスセンター、ボウリング場などスポー

ツ・レジャー施設も充実しています。館内には相模湾で獲れた旬の魚介や新鮮な地元食材をお楽しみいただけるレ

ストランを含む 2 つの料飲施設を有します。大小 19 室の宴会場ではビジネスとレジャーを理想的に融合したミーテ

ィング・イベントもご提案することができます。2010年から通算 11年にわたりワールド・トラベル・アワードの『ジャパン・

リーディング・リゾート賞』を受賞しています。 

ヒルトン小田原リゾート＆スパに関しましては https://odawara.hiltonjapan.co.jp/をご参照ください。 

また、フェイスブック www.facebook.com/hiltonodawara/やツイッターwww.twitter.com/hiltonodawaraco イン

スタグラム www.instagram.com/hiltonodawara/でも情報を発信しております。 

 

ヒルトン・ホテルズ＆リゾーツについて 

ヒルトン・ホテルズ&リゾーツは、ホスピタリティの手本となるべく、進化し続けるお客様のニーズに応えるような革新的

な商品・サービスを提供し続けています。ヒルトン・ホテルズ&リゾーツは、宿泊先にこだわるお客様に、世界 6大陸の

人気の滞在先で約 600 軒のホテルを展開しています。ヒルトン・ホテルズ&リゾーツのご予約は、公式サイト

（https://hiltonhotels.jp/）または業界をリードするヒルトン・オナーズのモバイルアプリから。ヒルトンの公認予約チャネ

ル経由で直接予約したヒルトン・オナーズ会員には、すぐに利用できる特典をご用意しています。 

最新の情報はこちらをご覧ください。 newsroom.hilton.com/hhr, https://www.facebook.com/Hilton/, 

www.twitter.com/HiltonHotels, www.instagram.com/hiltonhotels/ 
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